Webinar Microsoft 365

Sprekers: Eric Burger en Layla Hassan




Programma

< Opzet en indeling Webinar

< Vijf uitdagingen bij transformatie naar Microsoft 365
< Break-out sessie

< Vijf strategieén om grip te krijgen op de informatie
< Lessons learned & zes basisstrategieén

< Bespreking verworven inzichten break-out sessie

< Aankondiging aankomende events

< Afsluiting met presentatie factsheet




'Het meest waardevolle dat wij hebben, is elkaar. Zonder
samenwerken en samen leren is onze groei gelimiteerd
door ons eigen perspectief.’

Robert John Meehan




Uitdaging 1

. Als informatiebeheerder
en recordsmanager een
plek en stem
verwerven in het
programma en in het
platformbeheer




Uitdaging 2

. Gedeelde kennis om v
de juiste keuzes op V|

tijd te kunnen maken




il

Uitdaging 3

- Wet- en regelgeving,
normen,
Instrumenten versus
techniek en
functionaliteit
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Uitdaging 4
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. Het transformatie O
tempo van het ﬁ d/%
vakgebied en van de
technologie is hoog,

heel hoog
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. Microsoft 365 - Waar )
moet je als
informatiebeheerder
of recordsmanager
beginnen?
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Vijf uitdagingen bij Microsoft 365 op een rijtje

Als informatiebeheerder en recordsmanager een plek en stem
verwerven in het programma én in het platformbeheer

Gedeelde kennis om de juiste keuzes op tijd te kunnen maken

Wet- en regelgeving, normen, instrumenten versus techniek en
functionaliteit

Het transformatie tempo van het vakgebied en van de technologie is
hoog, heel hoog

Microsoft 365 - Waar moet je als informatiebeheerder of
recordsmanager beginnen?



Break-out sessie

1. Herken je deze uitdagingen?
. Waar sta je nu in het proces?

5. Wat heb je nodig?




Strategie 1

. Informatiebeheerder en recordsmanager zijn
volwaardig lid van implementatie programma en
regie-organisatie!

. Informatiebeheerder en recordsmanager krijgen de
beheerrollen in het platform die nodig zijn om hun
taken te vervullen!
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Strategie 2

. Kennis verwerven, . =
kennis delen en v
samenwerken - S=—_

Intern en extern - Is
een must!




Strategie 3 Z N
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. Denk wat vaker in belangen en { ﬁ
wat minder in rigide

uitgangspunten h

. Denk wat vaker in stappen Q
maken, in plaats van perfectie

a la minute VNG @




Strategie 4

. Bijblijven in de
ontwikkeling van het
Microsoft 365 platform
kost de
informatiebeheerder en

recordsmanager tijd, maar
het is nodig en het kan!




Strategie 5

> 'Beginnen’ begint met wat voorwaarden vooraf...

v Team samenstellen inclusief informatiebeheer
Basale kennis van archiveren in Microsoft 365 met

v Een test- of ontwikkelomgeving met toegang voor
informatiebeheer

v Niet one-size-fits-all: denk in verschillende standaardinri
Begin met projectarchivering

v' Metadata en archiveringseisen vragen om een provisioni
oplossing

<\

AN



Lessons leaned & zes basisstrategieen

1. Definieer je doelen en creéer een

contentstrategie:
) ) ) ...er moet van alles
2.Voer een grondige evaluatie uit:

en er moet heel veel...

3. Richt een governance-team op:
hoe komen we daadwerkelijk vooruit?

4. Definieer beheeractiviteiten, rollen en
verantwoordelijkheden: T

5. Integreer contentstrategie met

datastrategie:

6. Continu verbeteren: Verandering en

verbetering zijn doorlopende processen.



Verworven inzichten break-out sessie
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Aankomende events

> VNG Summerschool _
programma https://vng.nl/artikelen/summerschool-
grip-op-informatie

> 28 september- tijd volgt: (On)Mogelijkheden in de
wetgeving in relatie tot emailarchivering, social media
en berichten apps - Gerrit-Jan Zwenne

> 26 oktober 2023 — 15:30
> 30 november 2023 — 15:30

VNG heeft M365 Scenario’s, praktische tips en adviezen
uitgebracht.



https://vng.nl/artikelen/summerschool-grip-op-informatie
https://forum.vng.nl/do/news?id=4376121-6e657773

